Voorbeeld bewonersenquête VvE
Beste medebewoner(s),
Onze VvE onderzoekt de mogelijkheden om ons gebouw toekomstbestendig te maken. Daarbij willen we noodzakelijk onderhoud combineren met energiebesparende verbeteringen. Uw mening is hierbij van groot belang. Met deze enquête brengen we graag uw wensen, zorgen en bereidheid tot deelname aan een mogelijke renovatie in kaart.
Invultijd: 5-10 minuten.
Uw antwoorden worden vertrouwelijk verwerkt.

1. Algemene informatie
1.1.	Uw naam: 	___________			Huisnr:  	___________
U bent: 		☐ Huurder		☐ Eigenaar
1.2. Gebruikt u uw appartement als:
☐ Hoofdverblijf
☐ Verhuurwoning
☐ Anders, namelijk: 	___________
1.3. Hoelang bent u van plan om in uw appartement te blijven wonen?
☐ Minder dan 1 jaar
☐ 1-5 jaar
☐ Langer dan 5 jaar
1.4. Hoe beoordeelt u de huidige staat van onderhoud van het gebouw?
☐ Goed
☐ Redelijk
☐ Matig
☐ Slecht
☐ Zeer slecht


2. Uw woning & energieverbruik
2.1. Hoe comfortabel is uw woning in de winter?
☐ Altijd comfortabel
☐ Soms te koud / tochtig
☐ Vaak te koud / tochtig
☐ Anders, namelijk: ___________
2.2. Ervaart u tocht en/of heeft u vocht, schimmel of andere gebreken in uw woning?
☐ Nee
☐ Ja, tocht
☐ Ja, schimmel
☐ Anders, namelijk: 	___________
2.3. Hoe comfortabel is uw woning in de zomer?
☐ Altijd comfortabel
☐ Soms te warm
☐ Vaak te warm
☐ Anders, namelijk: 	___________
2.5. Wat is uw energieverbruik per jaar?
Gas: 			___________
Elektra: 		___________
2.4. Heeft u zelf energiebesparende maatregelen genomen in uw appartement?
☐ Ja, namelijk: 		___________
☐ Nee
☐ Niet mogelijk (bijv. vanwege VvE-regels)
2.6.  Gebruikt u aanvullende installaties zoals elektrische radiatoren, airco … om uw appartement comfortabel te maken?
☐ Ja					☐ Nee
Indien ja:				1e		2e		3e
☐ Wat voor een installatie? 		___________	___________	___________
☐ Hoeveel uren gebruik per jaar? 	___________	___________	___________
3. Behoefte aan renovatie
3.1. Hoe belangrijk vindt u het dat er geïnvesteerd wordt in het gebouw op de volgende onderdelen? (Geef per onderdeel een score van 1 (niet belangrijk) tot 5 (zeer belangrijk))
	Onderdeel
	1
	2
	3
	4
	5

	Achterstallig onderhoud gevels
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Vernieuwing kozijnen/ramen
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Dakrenovatie
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Isolatie (dak, gevel, vloer)
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Isolerend glas
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Zonnepanelen op het dak
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Ventilatieverbetering
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Aanpak vocht-/schimmelproblemen
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐



4. Betrokkenheid & bereidheid
4.1. Bent u voorstander van het combineren van onderhoud met energiebesparende maatregelen?
☐ Ja
☐ Nee
☐ Weet ik nog niet
Bent u bereid om mee te denken bij de renovatieplannen?
☐ Ja, tijdens bewonersbijeenkomsten
☐ Ja, ik wil de renovatiecommissie komen versterken als daar behoefte aan is
☐ Nee, ik laat dat graag aan anderen over 
☐ Weet ik nog niet 

4.2. Wat vindt u belangrijk bij een besluit over renovatie?
	Onderdeel
	1
	2
	3
	4
	5

	Kosten per eigenaar
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Woonlasten per eigenaar
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Waardevermeerdering van de woning
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Lagere energiekosten
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Comfortverbetering
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Gezond binnenklimaat
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Uitstraling gebouw
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Duurzaamheid / milieu
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Minimale overlast tijdens werkzaamheden
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Anders: 	___________
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐


4.3. Bent u bereid mee te betalen aan een gezamenlijke renovatie (onderhoud + energie)?
☐ Ja, indien het financieel haalbaar is
☐ Ja, maar alleen met subsidie
☐ Nee, ik wil geen extra kosten
☐ Weet ik nog niet



5. Informatie & communicatie
5.1. Voelt u zich voldoende geïnformeerd over de staat van het gebouw?
☐ Ja		☐ Nee
5.2. Zou u behoefte hebben aan:
☐ Informatieavonden / bewonersbijeenkomsten
☐ Een toelichting op de onderhoudsplanning
☐ Duidelijkheid over de renovatiemogelijkheden
☐ Inzicht in de kosten per woning
☐ Advies op maat voor uw woning
☐ Voorbeelden van andere VvE’s
☐ Geen behoefte
5.3. Hoe wenst u geïnformeerd te worden?
☐ E-mail
☐ Brief/post
☐ Bewonersapp
☐ Fysieke bijeenkomsten
☐ Anders: ___________

6. Open opmerkingen
Heeft u zelf nog opmerkingen, zorgen of ideeën met betrekking tot onderhoud, energiebesparing of renovatie?
___________
___________
___________

Bedankt voor uw deelname! 
Uw inbreng is belangrijk voor het bepalen van de volgende stappen van onze VvE. Mochten er nog vragen zijn n.a.v. uw reactie, nemen wij persoonlijk contact met u op. 
Deze voorbeeld-enquête is ontwikkeld binnen het Life-project CondoReno. 
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